
Puis-je commander plus d’un œufrier au micro-ondes à la fois? 
Vous pouvez commander autant d’œufriers au micro-ondes que vous le désirez. Assurez-vous simplement d’indiquer clairement la 
quantité que vous voulez commander sur le bon de commande et d’envoyer un chèque ou un mandat-poste de 5,99 $ par ensemble à 
l’ordre de l’« O�re d’œufriers pour le micro-ondes », a�n de régler les frais de manutention et de livraison. Cliquez sur le lien suivant pour 
accéder au bon de commande : http://www.lesoeufs.ca/contestspromos/eggcooker_print.aspx. 

J’ai entendu dire qu’il est risqué de mettre des objets de plastique au micro-ondes. Pouvez-vous 
me dire de quel type de plastique sont faits les œufriers au micro-ondes et si leur utilisation 
est sans danger? 
Les œufriers au micro-ondes ont été testés et approuvés par la Food and Drug Administration (FDA) des États-Unis. La FDA a testé le 
couvercle, fait de polypropylène homopolymère, et la base de l’œufrier, faite de résine de polypropylène. 

La FDA est responsable de la protection de la santé publique. Elle doit ainsi assurer l'innocuité et l'e�cacité des médicaments destinés 
aux humains et aux animaux, des produits biologiques, du matériel médical, de l'approvisionnement alimentaire national, des 
cosmétiques et des produits qui émettent des radiations. La FDA voit également à l'avancement de la santé publique en favorisant les 
innovations contribuant à rendre les médicaments et les aliments plus sûrs, e�caces et abordables. L'organisme di�use également 
l'information juste et fondée scienti�quement dont les gens ont besoin pour utiliser les médicaments et les aliments a�n d’améliorer 
leur santé. La FDA veille aussi à ce que ces produits soient présentés au public de façon honnête, précise et informative.     

Il n’y avait pas de mode d’emploi dans le colis. Comment dois-je utiliser mon œufrier au 
micro-ondes? 
Nous vous remercions de votre commande et vous présentons nos excuses pour l’absence du mode d’emploi. Vous n’avez qu’à cliquer 
sur le lien suivant a�n de télécharger les instructions : http://www.lesoeufs.ca/pdf/EggCooker_InfoSheet_FRE.pdf.   
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Les œufriers au micro-ondes

Cette section tente de répondre aux questions que vous 
pourriez avoir sur les œufriers au micro-ondes.

Les questions se retrouvent toutes ci-dessous. Pour obtenir la réponse à une 
question qui vous intéresse, vous n’avez qu’à cliquer dessus.    

Comment puis-je commander les œufriers au micro-ondes J’craque pour toi mon cocoMC?  
Pour commander votre ensemble d’œufriers au micro-ondes, vous n’avez qu’à imprimer le bon de commande accessible sur notre 
site Web : http://lesoeufs.ca/ContestsPromos/Default.aspx.  Remplissez le bon et postez-le à l’adresse suivante : 

O�re d'œufriers pour le micro-ondes 
4050 B, Sladeview Crescent 
Mississauga (Ontario) L5L 5Y5 

N’oubliez pas de joindre un chèque ou un mandat-poste de 5,99 $ par ensemble (taxes comprises) pour régler les frais de manutention 
et de livraison. 

Vous pouvez aussi cliquer sur ce lien pour payer au moyen de PayPal, une façon sûre 
de régler les frais de manutention et de livraison en ligne. 

J’ai le sentiment que le titre de l’offre est trompeur. Vous mentionnez que les œufriers au 
micro-ondes sont gratuits, mais il y a des frais de 5,99 $. 
Les frais de manutention et de livraison de 5,99 $ sont des frais de base variant en fonction de l’endroit où vous habitez au Canada.  Ce 
montant aide à couvrir les frais d’expédition du produit. Nous couvrons le coût des œufriers au micro-ondes, ainsi qu’une partie des frais 
d’expédition. 

Les œufriers au micro-ondes sont-ils vendus en magasin? 
Les œufriers au micro-ondes J’craque pour toi mon cocoMC ne sont pas vendus en magasin, mais vous pouvez les commander par 
l’intermédiaire de PayPal ou en imprimant le bon de commande à partir de notre site Web et en envoyant, pour régler les frais de 
manutention et de livraison, un chèque ou un mandat-poste de 5,99 $ par ensemble (taxes comprises) à l’ordre de l’« O�re d’œufriers 
pour le micro-ondes ». Cliquez sur le lien suivant pour voir la promotion sur les œufriers au micro-ondes : 
http://lesoeufs.ca/ContestsPromos/Default.aspx.

Il existe toutefois d’autres types de contenants, spécialement conçus pour la cuisson des œufs au micro-ondes, que l’on peut trouver 
dans la plupart des épiceries et des boutiques d’articles de cuisine.  

Les œufriers au micro-ondes sont-ils recyclables?  
Les œufriers au micro-ondes portent le code de recyclage 05 PP, aussi désigné T30S. 

Dans combien de temps vais-je recevoir mes œufriers au micro-ondes?  
Veuillez prévoir de 8 à 10 semaines pour la livraison des commandes par la poste. Si votre commande a été faite au moyen de PayPal 
(paiement en ligne), veuillez prévoir entre 2 et 3 semaines pour la livraison. 

Nous espérons que les œufriers répondront à vos attentes et que vous les trouverez pratiques dans votre cuisine. Nous vous remercions 
de votre patience. Si vous avez d’autres questions, n’hésitez pas à communiquer avec nous à l’adresse suivante : 
http://lesoeufs.ca/AboutUs/ContactUs.aspx. 
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